
����������������������
��������������������������������

�����������������������������������������������������������
�	����������������������������
����������������
����������������������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������������������������������������������
��� ����������������������������������
	��� ������� ����� �

��	��������

���%��%
��������� 
��	����������������������������

�������������

�����������������������������������������


   Document #US45620019   2019 IDC.  www.idc.com

�
����������������
����	�����������������������

����������������������������� �����������������������������

�  months

� %
����������������������

�%
�������������������
������������� 

���������������
“Partnering with HPE with GreenLake Management Services is helping our IT teams optimize 
 expansion of our capabilities with additional monitoring, faster patching, and expert advice that 
 is easily accessible when it’s needed, which helps to reduce risk and allows us to spend more 
 time on innovation”
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27% lower

50% Faster response to potential 
               security breach 

37% Faster to resolve helpdesk issues 

48% Faster to identify problems 

72% Fewer instances of unplanned downtime

85% Less unplanned downtime 


